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Qualitat Digitalització 3 formacions Qualitat Transversal T Actualització d'informació O E C Tot BST CIEF 900 3 3,0

Qualitat Preparació de PNTs Transversal T
El paper dels PNT als entorns 
regulats, què han de contenir, 
preparació

P E C
TCA, EM, Qualitat, LECS

REPHINE 30 2 3,0

Qualitat Validació de mètodes d'anàlisis Transversal T
Diferències entre Validació / 
Verificació. Quins mètodes 
danàlisi shan de validar.

P E C

Teixits, TCA, TC, LECS

REPHINE 20 1 3,0

Qualitat Validació de processos de fabricació Transversal T Definicions i interpretació actual 
validació de procés

P E C
Laboratoris, Fac LECS, 
Transfusió

REPHINE 20 1 4,0

Qualitat Validació de fulles de càlcul i Excel Transversal T Requeriments dels fulls de càlcul 
en entorn regulat GxP

P E C Tot BST REPHINE 20 1 3,0

Qualitat
Bones pràctiques de manteniment i gestió de 
magatzems

Transversal T
Escenari actual en el 
compliment regulador de 
manteniments i magatzems.

P E C OIE REPHINE 20 1 2,5

Qualitat Jornades NFC Qualitat S P E I Roger Palau
Departament 

de salut
1 1

Qualitat
Gestió de riscos i taller pràctic sobre els processos del 
BST

Transversal T

Què és la gestió i anàlisi de 
riscos? Camps daplicació.
Paper de la gestió de riscos a la 
indústria regulada per principis 
GxP.
Impacte en l'aplicació de GMP i 
la seva interpretació a les 
inspeccions.

P E C Tot BST REPHINE 20 1 6,0

Qualitat Root Cause Analysis Transversal T
Objectius clau del Sistema de 
Qualitat Farmacèutic. Elements i 
eines

P E C Vanessa Pleguezuelos REPHINE 15 1 3,0

Qualitat

Seminar and Training for blood establishments and 
competent authorities
referring to GPG and GMP’ for blood and blood 
componentes (SoHO)

Qualitat S Actualització d'informació P E C Verónica González EUBIS 1 1 21,0

Qualitat
Gestió paràmetres crítics (Sirius, MySirius, Manual) 
(2ª Edició)

Transversal T Actualització informació P I C Tor BST
Personal 
Qualitat

30 2 2,0

Qualitat
Gestió d'incidèncias, NC, Reclamacions, CAPA (2ª 
Edició)

Transversal T Actualització informació P I C Tor BST
Personal 
Qualitat

30 2 2,0

Qualitat Gestió Control Canvis (2ª Edició) Transversal T Actualització informació P I C Tor BST
Personal 
Qualitat

75 1 1,5

Qualitat Curs Auditoria GXP (4ª  Edició) Transversal T Actualització informació P I C Tor BST
Personal 
Qualitat

15 1 2,5

Qualitat Bones pràctiques de distribució (BPD) (3ª Edició) Transversal T Actualització informació P I C Tor BST
Personal 
Qualitat

15 1 8,0

Qualitat Gestió de Equipament R-SQ-175 P-SQ-015 Transversal T Actualització informació P I C Tor BST
Personal 
Qualitat

180 13 1,5

Qualitat
OPTIMITZACIÓ DE PROCESSOS. "DO MORE WITH LESS" (ACREDITAT)

Transversal A
L’art de fer més amb menys amb 
l'aplicació pràctica d'eines LEAN - SIX 
SIGMA a l'entorn sanitari

P I C Centres Centrres 15 1 5,0
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OIE Gestió del temps, administració i planificació OIE S Actualització informació P E I Gloria Perona Goodhabitz 1 1
OIE Curs oficial de control i detecció de legionel·la OIE S Actualització informació O E I David Urbano Stenco 1 1

OIE Gestió de magatzmes i stocks OIE S Actualització informació O E C
Aitor Olmo, Noelia Fenix, 

Alejandro Alcalde
3 1

OIE
Curs d'especialització en Biotecnologia i Teràpies 
Avançades

OIE S

Planificar i gestionar la fabricació, 
control, alliberament i distribució de 
medicaments de teràpies avançades 
al sector farmacèutic i biotecnològic.

O E I Albert Farrés Farma Skills 1 1 50,0

OIE
Neteja i desinfecció d'instal·lacions de fabricació de 
productes farmacèutics estèrils

OIE S

Control de la contaminació 
microbiologia, també és valer com a 
acció correctiva en instal·lacions fora 
de control o amb contaminacions 
reiterades.

P E I José Antonio Anquela Asinfarma 1 1 8,5

OIE Acompanyament de l'equip OIE S P E C Subministramemt UCF 15 1 9,0

OIE Programa de Sostenibilitat OIE S P E I Xavi López UCF 1 1 60,0
OIE Nivell mig AutoCad OIE S Actualització informació O E I Sergi Morera Gremi Obres 1 1 20,0

Banc de Llet Equipos de apoyo a la lactancia
Infermeria 

centres BST
A Actualització informació O E I Sonia Marquez Ecrianza 1 1 10,0

Banc de Llet Formació IBCLC Edulacta Banc de llet A Actualització informació O E I Monica Coderch Edulacta 1 1 150,0

OCATT
II Cicle de conferències de l'associació espanyola de 
bancs de llet humana

OCATT T
Promoure l'actualització professional 
i la col·laboració interdisciplinaria 
d'experts en bancs de llet humana

O E C

Associació 
espanyola de 
bancs de llet 

humana

1 1 20,0

Donació
II JORNADAS NACIONALES DE ENFERMERÍA EN 
DONACIÓN DE SANGRE Y COMPONENTES 
SANGUÍNEOS

Infermeria A
Proporcionar als donants cures en 
infermeria
adaptats a la donació i al seu procés.

P E C SETS 5 1 8,0

Donació Suport Vital Bàsic amb DEA
Infermers/es i 

Facultatius
A

Realitzar les tècniques suport vital 
bàsic (SVB) en persones amb aturada 
cardiorespiratòria que ho 
requereixin. Aplicar el desfibril·lador 
extern automàtic (DEA) en persones 
que ho requereixin.

P E C BST Tarragona Creu Roja 24 3 6,0

Donació Atenció i comunicació al donant
Centres BST i 

EM
A

Millorar l’acompanyament del 
donant durant el procés al BST. 

Resolució de possibles incidències o 
P E C Centres BST i EM UCF 40 2 14,0

Donació
Claus per a Optimitzar les donacions de Sang i 
components sanguinis

Centres BST A Evitar incidències en les donacions P I C Centres BST Eva Alonso 30 2 5,0

Donació Digitalització de continguts: Capacitació transfusió Infermeria A Actualització informació O E C Infermeria CIEF Tots 1 1,0

Donació Formació externa en donació/ transfusió, etc
Inferemeria/ 

TEL
A Actualització de coneixements P E C Infermeria /TEL VARIS 15 5 21,0
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Donació
Actualización en la producción de componentes 
sanguíneos

TEL LECS A Actualització de coneixements O E C TEL/FAC SETS 16 1 8,0

Donació Formació interna Equip mòbil Equip Mòbil A
Actualització d'informació relativa a 

EM
Infermers/Facultatius EM 100 3 9,0

Donació RCP + DEA
Centres BST i 

EM
T

Realitzar les tècniques suport vital 
bàsic (SVB) en persones amb aturada 
cardiorespiratòria que ho 
requereixin. Aplicar el desfibril·lador 
extern automàtic (DEA) en persones 
que ho requereixin.

P E C Infermers i Facultatius IEM 16 6 6,0

Transfusió Actualització en Hemoteràpia (ACREDITADA) Assistencial A Actualització d'informació P I C Facultatius / Infermers BST Sant Pau 35 1 12
Transfusió Anticossos amb tots el ets i uts (ACREDITADA) Assistencial A Actualització d'informació P I C Facultatius / Infermers /TEL BST Girona 35 1 12
Transfusió Actualització d'informació (ACREDITADA) Assistencial A Actualització d'informació P I C Facultatius / Infermers BST Tarragona 35 1 12

Transfusió  III Jornada Serveis de Transfusió (ACREDITADA) Assistencial A Actualització d'informació P I C Facultatius / Infermers CENTRES 35 1 4,5

Transfusió Beca Master Transfusió Assistencial A Master Transfusió Facultatius UAB 2 1 300

Transfusió Formació GEA Referents Assistencial A Formació nou sistema GEA Infermers Referents GEA TIC 40 2 3

Transfusió Formació online GEA Assistencial A Formació nou sistema GEA Infermers TIC 60 2 2,5

Laboratoris Live virtual training: Hematopietic CFU Assay Assistencial A Actualització d'informació O E I TEL Stemcell 2 2 6

Laboratoris Citometria Assistencial S Actualització màquines citometria P E C LAB CEL IGTP 3 1 50

Hemovigilancia Curs Immunohematologia (ACREDITAT) Assistencial A Actualització Immunohematologia P I C Centres BST 40 1 8

Hemovigilancia Metodologia en investigación clínica en Hemoterapia Assistencial A Actualització Immunohematologia O E I Laura Maglio SETS 1 1 20

Hemovigilancia IX Curs Immunohematologia (València) Centres BST A Actualització Immunohematologia P E C Infermers SETS 3 1 20,0

T.Cel·lular Procesamiento celular y terapias avanzadas T. Cel·lular A
Formació continuada en teràpia 
cel·lular

O E C T. Cel·lular SETS 40 1 12,0

T.Cel·lular
Canalització venosa ecoguiada per a procediments 
d'afèresi terapèutica (ACREDITADA)

T. Cel·lular A

Aquest curs de perfeccionament està 
destinat a capacitar el professional 
en la punció venosa perifèrica 
ecoguiada mitjançant l'ús de 
simuladors i maneig a la pràctica 
clínica.

P E I Centres BST BST 5 1 20,0

T.Cel·lular Direcció Tècnica d'una indústria farmacèutica T. Cel·lular A Actualització d'informació O E I Cristina Prat COFB 1 1 18,0

T.Cel·lular
Bioprocessing and manufacturing of gene and cell 
therapy products course

T. Cel·lular A Actualització d'informació O E I Carmen Pastor ESACT 1 1

T.Cel·lular
10th International Transplant and Cellular Therapy 
Course

T. Cel·lular A Actualització d'informació P E I T. Cel·lular EBMT 10 1 7,0
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FTA Direcció Tècnica d'una indústria farmacèutica FTA A

Control des del punt de vista 
farmacèutic-sanitari del fàrmac fins a 
l’establiment de contactes amb 
altres fabricants de productes

P E I FTA COFB 1 1 30,0

Recerca Comunicar a través de pòsters i cartells científics Transversal A
Dissenys i comunicació de pòsters 
científics

P E C Transversal UCF 20 1 12,0

Recerca Bioestadística Jamovi Transversal T
Aprendre a treballar amb dades 
qüestionant amb visió crítica la 
procedència i l’u´s que se’n pot fer

P E C
VARIS Teixits, Teràpia 

cel·lular,laboratoris,llet, lecs. Fac 
centres

UAB 15 1 16,0

Teixits International transplant course Teixits A Actualització d'informació O E C Centres BST EBMT 12 1 20,0

Teixits

Control y gestión de la calidad de las actividades de 
obtención, evaluación, procesamiento, 
almacenamiento, distribucion y aplicación de tejidos 
humanos

Teixits A Actualització d'informació P E C

DAVID GARCIA, ANNA MOTA, 
MARINA

HORTOLA, LAURA LOPEZ, LAIA 
RUIZ

AEBT 5 1 20,0

Teixits
CURSO SUPERIOR INTERNACIONAL EN
DONACIÓN Y TRASPLANTE DE ÓRGANOS Y TEJIDOS

Teixits A Actualització d'informació O E C
Natzaret Pujagut i Susana 

Rodríguez
DTI 2 1 20,0

Teixits
Aplicación clínica de tejidos: Hacia la autosuficiencia 
en España

Teixits A Actualització d'informació O E C Teixits AEBT 38 1 10,0

Idiomes Prescriu-te el català! Transversal T Aprendre i millorar el català O E C Trasnversal UCF Il·limit
at

1 100,0

Idiomes Parler le français des affaires Transversal T

• Descobrir el paper que exerceix el 
francès al món.
• Entendre la importància del francès 
de negocis.
• Valorar les teves habilitats i el grau 
de confiança.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Idiomes Espanyol a la feina: Parles Transversal T
• Valorar les teves habilitats en 
parlar espanyol.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Idiomes Deutsch am Arbeitsplatz: Verstehen Transversal T
Millora de la comprensió del idioma 
alemany

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0
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Idiomes Español en el trabajo: comprender Transversal T

• Avaluar els coneixements 
d'espanyol.
  • Identificar els tipus de texts i els 
connectors.
• Localitzar informació específica en 
un text.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Idiomes Understand Business English Transversal T

• Avaluar el coneixement de l'anglès 
de negocis.
• Consulteu recursos en anglès per 
preparar una reunió.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Idiomes Deutsch am Arbeitsplatz Sprechen Transversal T
• Presentar-te.
• Mantenir converses informals.
• Programar cites i reunions.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Idiomes Español en el trabajo: escribir Transversal T

• Fer un diagnòstic ràpid del teu 
nivell.
• Valorar el teu domini de la 
gramàtica i les competències en 
espanyol.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Idiomes Écrire le français des affaires Transversal T

• Avaluar ràpidament el teu nivell de 
francès escrit.
• Avaluar el teu domini de la 
gramàtica francesa.
• Redactar missatges curts i clars 
adaptats a cada context.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Idiomes Write Business English Transversal T

• Descobrir si et sents còmode 
escrivint en anglès.
• Valoreu el vostre nivell general 
d'anglès i de gramàtica.
• Escriure missatges curts adaptats al 
destinatari i al propòsit.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Idiomes Speak Business English Transversal T

• Descobrir si et sents còmode 
parlant en anglès.
• Presentar-te davant de noves 
relacions.
• Contar la teva història usant el 
passat, el present i el futur.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Idiomes Deutsch am Arbeitsplatz: Schreiben Transversal T

• Fer un diagnòstic ràpid del teu 
nivell.
• Analitzar les competències en 
alemany.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències 
digitals

Intel·ligència artificial Transversal T

• Reflexionar sobre l'impacte de la IA 
a les nostres vides.
• Aprendre més sobre les dades i les 
seues aplicacions.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Competències 
digitals

Facebook per a empreses Transversal T
Descobreix el que Facebook pot 
oferir a l'empresa

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0
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Competències 
digitals

Marketing a les xarxes socials Transversal T

• Conéixer les diferents plataformes 
de xarxes socials.
• Descobrir els avantatges que les 
xarxes socials ofereixen a les 
empreses.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Finances
Control de gestión avanzado. Del controlling 
financiero al controlling de negocio

Finances S Actualització d'informació P E I Lourdes Esteve ESADE 1 1 200,0

Contractació
Taller de contratación pública: «Estrategias de 
Gestión Eficiente de la Contratación
Pública»

Contractació S Actualització d'informació P E C
Salua, Jaume Vives, Antonio 

Ibañez, Laura Porras
Pixelware 4 1 8,0

Office 365 Microsoft 365 - OneNote Transversal T

• Configurar un espai de Teams 
ordenat.
• Compartir fitxers de la manera més 
eficaç.
• Comprendre la unió entre Teams i 
SharePoint.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Office 365 Microsoft 365 - PowerPoint Transversal T

• Familiaritzar-vos amb la interfície 
d'usuari del OneNote.
• Comprendre l'estructura dels blocs 
de notes.
• Afegir etiquetes a les notes.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Office 365 Treballa en equip amb Microsoft 365 Transversal T

• Exploreu la interfície d'usuari.
• Descobreix el funcionament de la 
co -autoritat en aquesta aplicació.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Office 365 Descobreix Office 365 Transversal T

• Conéixer les funcions 
d'automatització d'Outlook.
• Combinar lús dOutlook i Teams.
• Aprendre a fer servir To Do i 
Planner.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Office 365 Atreveix-te amb Excel Transversal T

• Descobrir els avantatges de l'Office 
365.
• Descobrir les diferències entre 
l'emmagatzematge local i el basat en 
el núvol.
• Desar fitxers personals a OneDrive.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Office 365 Microsoft 365 - Word Transversal T

• Explorar els diferents usos de 
l'Excel.
• Aprendre les funcions bàsiques de 
l'Excel.
• Descobrir els avantatges de l'Excel 
amb Microsoft 365.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Comunicació Fake news Transversal T
Saps distingir una notícia real d'una 
falsa? Aprèn a detectar els bulls amb 
el curs Fake news.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Comunicació Empra't a emprar-te Transversal T
Com crèixer internament a la teva 
empresa

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0
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Comunicació Diversitat cultural Transversal T
Desenvolupa les teves competències 
interculturals

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Comunicació Com parlar en públic Transversal T

• Establir un objectiu clar per a la 
presentació.
• Crear una estructura clara per a la 
presentació.
• Entrenar la concentració.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Comunicació Que consti en acta Transversal T

• Escoltar, seleccionar i apuntar en 
directe.
• Descobrir els ingredients de reunió 
eficaç.
• Definir els objectius de la reunió.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Comunicació Tot orelles: com escoltar de forma activa Transversal T
Aprendre el mètode de l'escolta 
activa en tres passos: escolta, 
resumeix i aprofundeix.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Comunicació Com escriure l'email perfecte Transversal T

• Aprendre en quines ocasions és 
convenient enviar un correu 
electrònic.
• Deixar clar què esperes del 
destinatari.
• Començar amb el punt més 
important.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Comunicació Fes-li valor i el lloc és teu Transversal T

• Descobrir la teva manera de veure 
el procés de sol·licitud.
• Saber a què prestar atenció en els 
temps que corren.
• Descobrir els talents i posar-los per 
escrit.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Comunicació Reunions one-to-one Transversal T

• Familiaritzar-te amb els avantatges 
de l'avaluació continuada.
• Donar prioritat al 
desenvolupament personal dins de 
lempresa.
• Fomentar el feedback continu en el 
procés actual.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Comunicació L'art de contar històries Transversal T

• Entendre el poder de l'storytelling.
• Descobrir si s'et dona bé explicar 
històries.
• Usar una sèrie de tècniques per 
tenir més impacte.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0
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Comunicació Lectura ràpida Transversal T

• Descobrir quina és la teva velocitat 
de lectura.
• Posar en pràctica la lectura ràpida.
• Determinar la velocitat de lectura 
actual.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Comunicació Com manejar els conflictes Transversal T

• Conéixer els sis aspectes d'un 
conflicte.
• Descobrir el costat positiu dels 
conflictes.
• Distingir els diferents tipus de 
conflictes

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Comunicació Posa-ho per escrit Transversal T

• Familiaritzar-te amb les idees 
preconcebudes sobre l'escriptura.
• Descobrir com activa el cervell 
quan escrius.
• Determineu l'objectiu del text 
mitjançant un resum.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Comunicació Expressa't amb el cos Transversal T
Quin missatge envia el teu llenguatge 
corporal? Fes que el teu cos i el teu 
rostre comuniquin allò que vols dir

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Comunicació Les coses clares: com donar feedback Transversal T
Millora l´ambient de treball i la 
productivitat.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Comunicació Teletreball i equips virtuals Transversal T

• Conéixer els fonaments del treball 
a distància.
• Reflexionar sobre els reptes del 
teletreball.
• Crear regles clares sobre la 
comunicació en línia.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Comunicació Atenció al client Transversal T

• Comprendre els beneficis de la 
inversió en atenció al client.
• Saber-ne més sobre l'atenció al 
client en un món digitalitzat.
• Solucionar els problemes 
conjuntament amb el client.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0

Comunicació Gestiona l'agresivitat Transversal T

• Descobrir la resposta professional 
al comportament agressiu.
• Aprendre a bregar amb 
l'agressivitat en línia i per telèfon.
• Entendre les causes i els efectes de 
l'agressivitat al lloc de treball.
• Reduir les situacions d'agressivitat 
a la feina.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3,0
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PRL Higiene de mans (on line) Transversal T
Aprendre les tècniques bàsiques per 
una correcta higiene de mans en 
entorns hospitalaris.

O E C Tot BST GENCAT 50,0 1,0 6,0

PRL Primers auxilis per NO sanitaris Transversal T

Proporcionar a la població en general 
de coneixements elementals per 
oferir una ajuda eficaç a les persones 
que es troben en una situació 
d’emergència.

O E C
TEL/TEAP/ DUI/ Aj. Sanitari/ 

zeladors
Nutrim 900,0 1,0 6,0

PRL
Formació oficial per realitzar tasques amb l'equip 
d'irradiació IRA2246.

Transversal A
Formació oficial per realitzar tasques 
amb l'equip d'irradiació IRA2246.

O E C TEL/ AJ. Sanitaris AcPro 3 1,0 30,5

PRL
Formació oficial per supervisar les tasques amb 
l'equip d'irradiació IRA2246.

Transversal A
Formació oficial per supervisar 
tasques amb l'equip d'irradiació 
IRA2246.

O E C Marc Castells, Nuria Martínez ACPRO 1 1,0 22,0

PRL Formació PRL Basic 50h per delegats de PRL Transversal T
Formació obligatòria per dur a terme 
les tasques de delegat de prevenció.

O E I Nous Delegats de PRL CTAIMA 2 1,0 50,0

PRL Ergonomia: postures de treball i MMC EM A
Aportar coneixement sobre les 
postures correctes de treball als EM

P E C EM Fisiogestión 90,0 6,0 4,0

PRL Ergonomia: PVD 
Aux. ADM/ 

Adtiu/ TGM/ 
TGS

S
Aportar coneixement sobre les 
postures correctes de treball en  les 
tasques amb PVD

P E C Aux. Atius/ Adtiu/ TGM/ TGS Fisiogestión 45,0 3,0 4,0

PRL Formació inicial de PRL (on line) Transversal T
Formació inicial obligatòria dels 
treballadors/es de nova incorporació

O I I Tots Àrea PRL 900,0 1,0 1,0

PRL
Conèixer les actuacions a fer en cas d'una emergència 
a l'edifici. 

equips 
intervencio FDJ

T
Conèixer les actuacions a fer en cas 
d'una emergència a l'edifici. 

P I C Tots Àrea PRL 400,0 12,0 1,0

PRL
Capacitació accés a la sala de criogènia. Riscos del 
treball amb Nitrogen 

Transversal T
Conèixer els riscos del treball amb 
Nitrogen i de les alarmes i sensors de 
la sala de criogènia

P I C TEL/ Aj. Sanitari/ Investigador Àrea de PRL/ OIE 20,0 4,0 1,0

PRL Riscos i actuacions als centres territorials Assistencial A
Aportar coneixement sobre diferents 
riscos i actuacions als centre 
territorial

P I C Tots Àrea PRL 300,0 12,0 1,0

PRL Seguretat laboral abans de res! Transversal T Prevenció d'accidents laborals O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3

PRL Primers auxilis i incendis Transversal T

• Conèixer les mesures de prevenció 
a la feina.
• Aprendre a reaccionar davant 
d'una emergència.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3

PRL Combatre l'assetjament laboral Transversal T
Aprèn a bregar amb l'assetjament 
moral, la discriminació i l'assetjament 
sexual a la feina.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3
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LOPD Privadesa i RGPD Transversal T

Aprèn a protegir les teves dades 
personals i descobreix-ho tot sobre el 
Reglament General de Protecció de 
Dades o RGPD.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3

Ciberseguretat Seguretat de la informació Transversal T
Gestionar la informació confidencial 
de forma responsable

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3

Ciberseguretat Amenaces als sistemes d'informació sanitaris Transversal T Formació en ciberseguretat O E C Tot BST

Centre 
d’Innovació i 

Competència en 
Ciberseguretat

900 1 1

Ciberseguretat Protecció de dades personals Transversal T Formació en ciberseguretat O E C Tot BST

Centre 
d’Innovació i 

Competència en 
Ciberseguretat

900 1 1

Ciberseguretat Bones pràctiques en les TIC Transversal T Formació en ciberseguretat O E C Tot BST

Centre 
d’Innovació i 

Competència en 
Ciberseguretat

900 1 1

Ciberseguretat Mòdul de Bones pràctiques per personal Administratiu Transversal T Formació en ciberseguretat Tot BST EAPC 900 1 1

Ciberseguretat Mòdul de Bones pràctiques en Recerca Transversal T Formació en ciberseguretat Tot BST EAPC 900 1 1

Ciberseguretat Mòdul de bones pràctiques en l'àmbit assistencial Transversal T Formació en ciberseguretat Tot BST EAPC 900 1 1

Benestar Mantingues el teu cervell en forma Transversal T

• Aprendre com evoluciona el cervell 
al llarg de la vida.
• Comprendre com funciona la 
memòria.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3

Benestar Augmenta la teva vitalitat Transversal T
Senti't millor, sigues més productiu, 
gaudeix més i evita l'esgotament i 
l'estrès.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3

Benestar Domir bé Transversal T
Adptar tècniques per millorar la 
qualitat del son

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3

Benestar Eustrèsat! Transversal T
Descobrir què és l'eustrès o l'estrès 
positiu.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3

Benestar Detox digital Transversal T

• Avaluar el paper que tenen les 
xarxes socials a la teva vida.
• Usar amb compte el teu telèfon 
mòbil.
• Entrenar la teva disciplina i el teu 
autocontrol.

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3

Benestar Com combatre el burnout Transversal T
Conèixer què es el burnout i com fer-
li front

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3

Benestar Sostenibilitat Transversal T
Aprendre sobre desenvolupament 
sostenible

O E C Tot BST GoodHabitz 900 1 3
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RRHH Acollida noves incorporacions PIV S
Aconseguir disposar de continguta  
on line per canivar el format de 
l'acollida presencial en on line

O E C Tot BST David Herrera 3 1 1,0

RRHH HELIX 2025 PIV S

Esdeveniment que s'ha dissenyat 
com un espai únic on convergeixen la 
innovació, l'aprenentatge i el 
desenvolupament continu dels 
professionals i organitzacions de 
salut.

P E C PIV UCF 3 1 8,0

RRHH
Curs d'especialització en Recursos Humans. 
Estructura i organització del Departament de Personal 
i RRHH 2025

PIV S Gestió de RRHH O E I PIV ICAB 1 1 25,0

Igualtat
Formació LGTBI+ Tot BST S

Promoure que els participants 
incorporin la perspectiva de gènere a 
les seves activitats laborals 

P E C Tot BST UCF 20 1 4,0

Competències
Optimitzant el treball de la mà de la
Intel·ligència Artificial

Comitè 
Direcció

S

Impulsar la tangibilització de la IA en 
els equips , tant assistencials com no
assistencials, amb l’objectiu de 
trobar punts de millora en el seu dia 
a dia que els hi permeti agilitzar 
tasques i optimitzar el temps
de treball

P E C Comitè Direcció UCF 20 1 9,0

Competències Formació externa per administració
Personal Âtees 

suport
A Actualització de coneixements P E C Personal Âtees suport VARIS 10 5 21,0

Competències Gestió del canvi Transversal T

• Millorar l'autoconeixement 
valorant si saps bregar amb el canvi.
• Aplicar les set accions de la gestió 
del canvi a la teva situació.
• Utilitzar el model DESTEP per 
registrar els factors de canvi.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Converteix-te en estrateg Transversal T

• Descriure la visió i la missió de la 
teva empresa.
• Crear una estratègia per assolir els 
teus objectius.
• Analitzar la teva empresa i 
desenvolupar una estratègia.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Ètica Transversal T

• Debatre l‟ètica laboral de 
l‟empresa.
• Establir un codi de conducta que 
tracti l'ètica i la integritat.
• Tractar els empleats amb respecte.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0
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Competències Innova't! Transversal T

• Reconéixer que la innovació és 
necessària.
• Conéixer la diferència entre millora 
i innovació.
• Triar el moment adequat.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Desenvolupament del talent Transversal T

• Crear una cultura que valori el 
talent.
• Idear una estratègia per al 
desenvolupament del talent.
• Centrar-te en el talent dels 
empleats.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Coaching d'equips Transversal T
• Promoure l‟autonomia.
• Fomentar la confiança.
• Demostrar lideratge situacional.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Delegar en un minut Transversal T

• Avaluar la teva habilitat per 
delegar.
• Descobrir la importància de 
delegar.
• Entendre els motius més 
importants per delegar.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Reclutament i selecció de personal Transversal T

• Conéixer els passos del procés de 
reclutament.
• Crear una planificació de plantilla 
estratègica.
• Aprendre a descriure un lloc de 
treball.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Agafa el comandament Transversal T

• Descobrir la diferència entre un 
líder i un gerent.
• Distingir els diferents tipus de líder.
• Descobrir quins trets de lideratge 
tens.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Màrqueting estratègic Transversal T

• Aprendre el bàsic del màrqueting: 
anàlisi, estratègia i tàctiques.
• Dur a terme una anàlisi interna i 
externa.
• Usar una matriu DAFO per 
extreure'n conclusions.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Aporta calidesa a les trucades en fred Transversal T

• Conéixer diverses tècniques 
d'adquisició de clients.
• Avaluar les pròpies habilitats de 
prospecció en fred.
• Perfeccionar el vostre discurs 
d'ascensor.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0
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Competències Un client satisfet sempre torna Transversal T

• Superar les expectatives dels 
clients.
• Perfeccionar la proposta única de 
venda.
• Descobrir quina atenció 
requereixen els clients actuals.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències El discurs d'ascensor Transversal T

• Descobrir què és un pitch o discurs 
de vendes.
• Ser conscient del rerefons i el 
significat del discurs de vendes.
• Adaptar-te a la persona o al públic 
que tens al davant.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències El client és el primer Transversal T

• Descobrir en què consisteix centrar-
se als clients.
• Descobrir com desenvolupar les 
relacions amb els clients.
• Usar els «moments de la veritat» 
per avaluar les relacions amb els 
clients.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Com negociar amb èxit Transversal T

• Crear una atmosfera positiva per a 
la negociació.
• Establir lobjectiu que vols obtenir.
• Aprendre a fer servir la tècnica 
What-if.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Influència positiva Transversal T

• Reconéixer el poder de la 
persuasió.
• Distingir els conceptes dinfluència i 
manipulació.
• Familiaritzar-te amb algunes 
tècniques dinfluència.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Fes teva la feina Transversal T

• Descobrir els tres factors de John L. 
Pierce.
• Usar la teoria de 
l'autodeterminació per avaluar la 
motivació.
• Treballar la motivació intrínseca.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Intel·ligència social Transversal T

• Assumir la responsabilitat en les 
situacions socials.
• Reconéixer la diferència entre les 
habilitats socials i la consciència 
social.
• Avaluar la teva pròpia intel·ligència 
social.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0
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Competències Aprèn a aprendre Transversal T

• Iniciar-te als tres passos de 
l'aprenentatge.
• Millorar les habilitats mitjançant la 
repetició.
• Aprendre com el cervell processa la 
informació.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Gestiona les expectatives Transversal T

• Descobrir les tres causes principals 
de les expectatives.
• Reconéixer la diferència entre les 
expectatives realistes i les irrealistes.
• Prendre consciència de les teves 
pròpies expectatives.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Prepara't per a l'avaluació d'acompliment Transversal T

• Explicar les característiques de 
bona avaluació.
• Saber quins criteris utilitzar per 
avaluar els empleats.
• Evitar els judicis i biaixos personals.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Com demanar feedback Transversal T

• Descobrir per què demanar 
feedback és preferible a esperar-ho.
• Passar d'una mentalitat fixa a una 
de creixement.
• Escollir la persona i el moment 
adequats.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Compleix els teus propòsits Transversal T

• Aprendre per què és tan difícil 
canviar la conducta humana.
• Saber diferenciar entre propòsits, 
metes i hàbits.
• Conéixer el cicle de l'hàbit.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Optimisme per a principiants Transversal T
• Descobrir el poder de l‟optimisme.
• Preocupar-te menys.
• No comparar-te tant amb els altres.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Obre la ment: fes servir la imaginació Transversal T

• Poseu a prova la vostra creativitat 
amb l'ajuda de diversos textos.
• Centrar-te a trobar solucions i 
analitzar-ho tot des de diferents 
perspectives.
• Usar la IA per a les petites coses, 
començant per parlar amb els teus 
companys.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0
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Competències El poder de la ment Transversal T

• Descobrir què distingeix les 
persones d'èxit dels altres.
• Usar imatges mentals per assolir 
les teves metes.
• Aprendre els diferents passos del 
procés de visualització.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències El camí cap a lèxit Transversal T

• Descobrir els trets que tenen en 
comú els triomfadors.
• Esforçar-te per assolir l'èxit.
• Millorar el teu rendiment 
constantment.
• Reptar-te a sortir de la teva zona 
de confort.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències La importància de fracassar Transversal T

• Descobrir els beneficis del fracàs.
• Deixar de banda el perfeccionisme i 
acceptar resultats prou bons.
• Augmentar la teva confiança per 
combatre la por del fracàs.
• Atrevir-te a sortir de la teva zona 
de confort.
• Transformar pensaments negatius 
en altres de positius.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Mindfulness Transversal T

• Descobrir els principis bàsics del 
mindfulness.
• Distingir entre pensaments i 
realitat.
• Modificar patrons de pensaments 
inconscients.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències PNL Transversal T

• Posar els moments difícils en 
perspectiva per fer-los més 
suportables.
• Lidiar amb les dificultats de manera 
constructiva.
• Agrupar les tasques més pesades. 

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Sentir-se bé Transversal T

• Realitzar petits canvis per sentir-te 
millor.
• Descobrir la ciència darrere de la 
psicologia positiva.
• Descobrir què tenen en comú les 
persones felices.
• Trobar una forma d'exercici que 
sadapti a tu.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0
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Competències Descobreix qui ets Transversal T

• Augmentar l'autoconeixement 
mitjançant un qüestionari breu.
• Descobrir quins són els teus 
impulsos o motivacions personals.
• Descobrir el teu tipus de 
personalitat usant l'eneagrama.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències L'art de fer networking Transversal T

• Descobrir en què consisteix 
realment el networking.
• Esbrinar si la teva xarxa et pot 
aportar allò que necessites.
• Reconéixer els diferents estils de 
networking.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Respira fondo: com bregar amb les emocions Transversal T

• Comprendre com funcionen les 
emocions.
• Conéixer les sis emocions bàsiques 
i els seus diferents efectes.
• Treballar amb el mètode TREC 
d'Albert Ellis.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Igualtat: combat les teves diferencies Transversal T

• Descriure com funcionen els 
estereotips i els prejudicis.
• Reflexionar sobre els biaixos 
implícits.
• Conéixer com es formen els 
biaixos.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències La felicitat és a les teves mans Transversal T

• Augmentar la teva felicitat gràcies 
als Big Five.
• Descobrir què et fa feliç.
• Descobrir quins són els teus 
talents.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Dirigeix la teva carrera Transversal T
• Assumir responsabilitats.
• Descobrir l'ocupabilitat sostenible.
• Conéixer la teva adaptabilitat.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Converses difícils Transversal T

•Definir què es considera una 
conversa difícil o delicada.
• Entendre per què resulten difícils 
aquestes converses.
• Pensar en converses difícils del 
passat.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Ara em toca a mi Transversal T

• Descobrir els beneficis de ser 
assertiu.
• Valorar el nivell d'assertivitat.
• Treballar la teva autoestima i la 
teva confiança.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0
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Competències Borró i compte nou Transversal T
• Repasseu les bases de l'aritmètica
• Completar càlculs complexos
• Interpretar raons i proporcions

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Presa de decisions Transversal T

• Entendre com intervenen les 
decisions a la teva vida.
• Entendre el que passa al cervell 
quan prens una decisió.
• Entendre el pensament conscient i 
inconscient.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Desenvolupa la teva cultura empresarial Transversal T

• Descobrir els beneficis d‟una bona 
cultura d‟empresa.
• Descriure la teva cultura actual.
• Definir el tipus de cultura de la teva 
empresa.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Un projecte de deu Transversal T

• Descobrir les claus de lèxit per al 
teu projecte.
• Definir el resultat final.
• Implicar totes les parts 
interessades.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Equips autogestionats Transversal T

• Descobrir-ho tot sobre l'auge de 
l'autogestió.
• Conéixer els avantatges dels equips 
autogestionats.
• Traçar un pla clar i inspirador.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Treball en equip: tots a una! Transversal T

• Identificar els obstacles més 
comuns que dificulten la 
col·laboració.
• Esbrinar el “perquè” del teu equip.
• Analitzar la col·laboració i modificar 
el que calgui.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Tots a bord! Transversal T

• Conéixer els requisits de la 
implicació o engagement.
• Descriure detalladament com 
augmentar la implicació.
• Compartir informació rellevant 
amb els companys.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Gestió Lean Transversal T

• Conéixer la filosofia Lean i saber 
què significa ser Lean.
• Identificar exemples concrets 
d‟una metodologia de treball Lean.
• Asseure les bases d'una cultura 
Lean.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0



Temàtica Curs -Acció d'aprenentatge

Àrea 
d'activitat a 

qui va 
dirigida

S
u

p
o

rt
/

A
ss

is
te

n
ci

a
l/

T
ra

n
sv

e
rs

a
l

Objectiu

O
n

li
n

e
/

P
re

se
n

ci
a
l/

si
m

u
la

ci
ó

In
te

rn
a
/

E
x
te

rn
a

C
o

l·
le

ct
iv

a
/
In

d
iv

id
u

a
l

Col·lectiu/Individu Proveïdor
Nº 

place
s

Nº 
Edicio

ns

Nº 
d'Hor

es

Competències Scrum Transversal T

• Apreciar la utilitat de Scrum.
• Descobrir els tres pilars del mètode 
Scrum.
• Conéixer els membres de l'equip de 
Scrum.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Design thinking Transversal T

• Familiaritzar-se amb les cinc fases 
del design thinking.
• Reconéixer la importància de 
l'empatia en el procés de design 
thinking.
• Descobrir les claus de bona 
entrevista.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Mentalitat per al canvi Transversal T

• Descobrir què és la mentalitat per 
al canvi.
• Valorar la importància del canvi a 
les empreses.
• Reflexionar sobre la teva actitud 
davant dels canvis.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Canviar de Comportament Transversal T

• Aprendre sobre la visió que té Ben 
del canvi.
• Descobrir quins objectius encaixen 
amb tu.
• Aprendre a marcar objectius 
viables.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Els ulls sempre a la meta Transversal T

• Descobrir mètodes per marcar 
objectius.
• Definir detalladament els resultats 
que vulguis aconseguir.
• Dividir els teus objectius en 
subobjectius més xicotets.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Enamora't de la teva feina Transversal T

• Obteniu informació sobre la 
satisfacció laboral i els factors que hi 
contribueixen.
• Descobreix el que té sentit de la 
teva obra.
• Valoreu si el vostre treball s’adapta 
al vostre talent.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Millora la teva disciplina Transversal T

• Descobrir perquè la disciplina és 
més important que la passió.
• Aprendre dels teus errors.
• Fixar un objectiu clar amb un 
termini definit.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0
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Competències Reunions sensacionals Transversal T

• Aprendre maneres que les teves 
reunions causin sensació.
• Portar la batuta del ritme i la 
durada.
• Escollir el mètode per a cada 
objectiu.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Treballa des de casa Transversal T

• Conegueu els avantatges i els 
contres de la feina des de casa.
• Comprendre la base d’un treball 
remot eficaç.
• Configura una oficina ergonòmica.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Brainstorming: deixa que les idees ploguin! Transversal T

• Evitar els obstacles més comuns de 
la pluja didees.
• Formular una pregunta clara en 
començar la sessió.
• Concretar el tema de la pluja 
didees.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències La regla del 80/20 Transversal T

• Conèixer la regla del 80/20 o el 
principi de Pareto.&nbsp;
• Elaborar una llista de prioritats.
• Portar un registre de totes les 
activitats.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Mapes mentals Transversal T

• Comprendre l'objectiu dels mapes 
mentals.
• Apreciar la versatilitat dels mapes 
mentals.
• Experimentar amb els mapes 
mentals.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0
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Competències Aclareix la ment Transversal T

• Conéixer tècniques per conquerir la 
pau mental.
• Descobrir els valors.
• Establir objectius a llarg i curt 
termini a joc amb els teus valors.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Gestió del temps Transversal T

• Planificar el teu dia amb eficàcia.
• Valorar o avaluar com gestiones el 
teu temps.
• Reconéixer els beneficis d‟una 
gestió del temps eficient.

O E C Tot BST Goodhabitz 900 1 3,0

Competències Talent femení Centres BST A

impulsar i desenvolupar el talent 
femení en l’entorn de salut i social i 
oferir a les alumnes un pas endavant 
cap als àmbits del Lideratge i la 
gestió de serveis, persones i equips 
amb nous estils de lideratge

O E C Elena González i Elisabet Ferron UCF 3 1 120,0

Competències Acompanyament de l'equip Transversal T Millorar el clima laboral P E C
Equip mòbil BCN-Promoció 
externa, Subministrament, 
Lleida, finances , call center

UCF 45 5 9,0

Competències Autoconeixement i relació Transversal T

Conèixer l’eina i la metodologia de 
l’Insights  Discovery i les seves 
utilitats i interpretació.
Aprofundir en el meu estil de relació, 
en els meus punts forts, àrees de 
millora i espais de desenvolupament.

P E C Tot BST UCF 80 4 5,0

Competències Lideratge: Rol i lideratge relacional Transversal T
Programa de lideratge per a nous 

comandaments
P E C Tot BST UCF 30 2 35,0

Competències Sessions acompanyament per la millora del lideratge Transversal A P E I Cristian Palafox+1 UCF 1 2 7,0

Competències El BST en 3D Transversal T O E C Tot BST
Immersium 

Studio

Competències Acompanyament d’equips sessió de seguiment Comunicació T
Seguiment formació 

Acompanyament de l'equip
P E C Comunicació UCF 5 2 3,0

Competències Converses desenvolupament ONLINE Transversal T
Continuar desenvolupant la 
implantació de les converses de 
desenvolupament.

O E C Transversal
Morgan Philips 

Hudson
700 1 3,0


